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Bevezetés

Elemzésiinkben azt vizsgaljuk, hogy a hazai vallalkozdsok milyen aranyban
szembestiltek a munkaerdhianyra visszavezethetd nehézségekkel 2018 6szén és 2019
janudarjaban, valamint, hogy elsésorban milyen tipust cégek érintettek ebben a
problémaban. Részletesen bemutatjuk, hogy a vallalkozdsok milyen intézkedéseket
alkalmaznak meglévé dolgozdik megtartdsa érdekében, illetve milyen lépéseket
tesznek a munkaerdhidny kezelése szempontjabol. Tovabba kitériink arra is, hogy

milyen ardnyban alkalmaznak kiilfoldi allampolgarokat a kiilonboz6 tipust cégek.

Az elemzéshez az MKIK Gazdasdg- és Vallalkozaskutatdo Intézet (MKIK GVI)
negyedéves vallalati konjunktiravizsgalatdnak 2018. oktoberi és 2019. janudri
eredményeit hasznaltuk fel. A felmérés keretében mindkét alkalommal 400 cégvezetd
véleményét kérdeztiik cégiik tizleti helyzetérdl és kilatasairdl. Emellett ezekben a
hulldmokban a munkaer8hiany mértékével, megel6zésével, kezelésével kapcsolatban
is megkérdeztiik a valaszaddkat. A teljes minta mindkét esetben 300 kis- és
kozépvallalkozast (20-249 {6 kozott) és 100 nagyvallalkozast (250 £6 felett) tartalmaz.
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Osszefoglalé

2018. oktoberében a valaszadok kozel fele (48%), 2019. januarjaban pedig mar kozel
kétharmada (61%) szembesiilt a felmérés idopontjat megel6z6 egy év folyaman
munkaerdhidnyra visszavezethetd nehézségekkel. A munkaerdhidny tapasztalata a
nagyvallalatok, a dontéen exportalo, illetve a kiilfoldi (rész)tulajdonban 1év6 cégek

korében a legintenzivebb.

A vélaszadok tobb, mint fele (53%) arra szamit, hogy a munkaerdhidnnyal kapcsolatos

problémak Magyarorszagon sulyosabba fognak valni a kovetkez6 egy év folyaman.

A vallalkozasok dontd tobbsége tett mar 1épéseket meglévd munkaereje megtartasa
érdekében. Legnagyobb aranyban (86%) béremelést vezettek be, 55%-uk a
munkakoriilmények, munkaeszkozok fejlesztésével igyekezett vonzdbba valni
dolgozdi szdmara. A vallalkozasok 41%-a tovabbképzések biztositasaval, 36%-a pedig
atipikus foglalkoztatdsi formdk bevezetése altal torekedett munkavallaloi
megtartasara. A munkaerd megtartdsa érdekében legkevésbé a 20-49 f4s, a nem
exportdld, illetve a tisztdn hazai tulajdonu vallalkozadsok tettek lépéseket. Ezzel
szemben leginkabb a 250 f6 feletti, a dontden exportald, az ipar, illetve az egyéb
gazdasagi  szolgaltatdsok teriiletén tevékenykedd, valamint a  kiilfoldi
(rész)tulajdonban all6 cégek vezették be a vizsgalt intézkedéseket munkaerejiik

megtartasa érdekében.

Az adatfelvételek alapjan munkaerShidnyra visszavezethetd nehézségekkel
szembesiil6 vallalkozasok legnagyobb ardnyban (44%) atipikus foglalkoztatasi formak
bevezetésével, a munkaerdigény csokkentése érdekében torténd beruhdzasokkal
(41%), valamint a versenytarsakhoz képest magasabb bérek fizetésével, illetve a
meglévé munkavallalok terhelésének novelésével (39-39%) igyekezték orvosolni a
munkaerdhidny kapcsan felmeriil6 problémaikat. A legkisebb mértékben a 2049 s
vallalkozasok, illetve az épitbipari cégek vezették be az altalunk vizsgalt lépéseket.
Jellemzéen minél inkdbb kiilpiacra értékesit egy vallalat, annal jellemz6bb, hogy
alkalmazta a vizsgdlt megoldasokat. Megallapithatdé az is, hogy a kiilfoldi
(rész)tulajdonban 1év6 cégek altaldban nagyobb aranyban vezették be a
munkaerdhidny kezelésére irdnyuld intézkedéseket, mint tisztdn hazai tulajdonban

1év6 versenytarsaik.

A meglévéd munkaerd megtartasat, illetve a munkaerdhidny kezelését célzo
intézkedések vallalati kategdridk szerinti vizsgdlata ramutat, hogy a
munkaerdShidnnyal erdteljesebben szembesiild cégekre jellemzObb, hogy lépéseket

tesznek a probléma megel6zése, illetve megolddsa érdekében. Ugyanakkor a cégek
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lehetéségei is meghatdrozzak, hogy milyen mértékben tudnak bevezetni ilyen

intézkedéseket.

Osszességében a megkérdezett vallalkozasok 11%-anak (42 darab) voltak kiilfoldi
allampolgarsagtu dolgozdi 2019. janudrjaban. Legnagyobb ardnyban a 250 {6 feletti
nagyvallalatok (15%), a feldolgozoipari cégek (17%), a dontéen exportald vallalatok
(29%), illetve a kiilfoldi (rész)tulajdonban 1évé vallalkozasok (19%) alkalmaznak
kiilfoldi allampolgarokat. A munkaerShidannyal szembesiild cégek korében kis
mértékben magasabb (9 %-kal szemben 12%) a kiilfoldi munkatarsakat is foglalkoztato

vallalkozasok aranya a munkaerShidnyt nem tapasztald vallalatokhoz viszonyitva.
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A munkaerdéhiany percepcidja

2018. oktoberében a valaszaddk kozel fele (48%), 2019. januarjaban pedig mar kozel
kétharmada (61%) szembesiilt a felmérés idopontjat megel6z6 egy év folyaman
munkaerdhidnyra visszavezethet6 nehézségekkel. Létszdm szerint azt lathatjuk, hogy
a legnagyobb aranyban (60%, illetve 67%) a legnagyobb, 250 {6 feletti cégek kiizdenek
munkaerdShidnnyal, mig a probléma a cég méretének csokkenésével jellemzden egyre
kisebb aranyban érinti a cégeket. Kivételt jelent 2019. januarjaban, hogy a 2049 f&s
cégek 58%-a, mig az 50-99 {6 kozotti cégeknek csak 53%-a szamolt be arrol, hogy a

munkaerdhidny problémat okozott szamara.

Gazdasagi agazatok szerint nem tapasztalhatdak nagymérték(i kiilonbségek a
vallalatok munkaerShianyban valo érintettsége szempontjabol. 2018. oktoberében a
kereskedelmi (50%), 2019. janudrjaban pedig az épitbipari (65%) cégek szamoltak be a
legmagasabb ardnyban arrol, hogy munkaerdhidnyra visszavezetheté nehézségeik
voltak. Az exporttevékenység tekintetében a munkaerShidnnyal leginkabb (53%,
illetve 71%) a dontden exportalo cégek taldlkoznak. A tulajdonosi szerkezet szerint
mindkét vizsgalati idépontban kirajzolodik, hogy a kiilfoldi (rész)tulajdonban 1évé
vallalatok nagyobb aranyban (58%, illetve 72%) szembesiilnek a munkaerdShidny

nehézségeivel, mint a tisztan hazai tulajdonban 1év6 cégek (42%, illetve 61%).

1. dbra: A munkaer6hianyra visszavezethet6 nehézségekkel szembesiil6 cégek
aranya az utobbi egy évben, N201s=400, N2019=398; szazalék; 2018.10., 2019.01.
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A vallalkozasoktol azt is megkérdeztiik, hogy hany iires allashelyiik volt 2018. oktdber
1-jén, illetve 2019. januar 1-jén. 2018. oktdberében a valaszaddk 24%-anak nem volt
tires allashelye, 46%-anak 1-10 darab {ires allashelye volt, mig 30%-uk tobb, mint 10
darab tires 4llashellyel rendelkezett. 2019. janudrjdban ezek az adatok a
kovetkezdképpen alakultak: 32%, 58%, illetve 10%. 2018 &szén tehat a megkérdezettek
kozel harmada kiizdott nagyobb mérték(i munkaerdhiannyal, mig 2019 elején
egytizede. A betoltetlen allashelyek szempontjabdl tehat a két vizsgdlati idSpont
kozott a munkaerdhidny enyhiilése tapasztalhato. Az 1. dbrdn bemutatott adatok ezzel
szemben a munkaerdShidnnyal szembesiilé cégek ardnydnak novekedését mutattak a
két vizsgalati idSpont kozott. Ez a jelenség a két mutatd tartalmi kiilonbségei mellett
arra is visszavezethetd, hogy az {iires alldshelyek szdmat a vizsgalat idépontjara
vonatkozdan kérdeztiik (igy ez az adat a munkaerdpiac szezonalis sajatossagait is
hordozza), mig a munkaerdhidnnyal kapcsolatos problémak tapasztalatarol az

adatfelvétel idépontjat megel6z6 évre vonatkozdan érdeklédtiink.

Az {res 4allashelyek megoszlasat gazdasagi d4gazatok szerint vizsgdlva nem
tapasztalhatdak szadmottevd kiilonbségek a nagyobb mértéki (10 f6 feletti)
munkaerdhidny el6forduldsa szempontjabol egyik vizsgalati idépontban sem.
Exporttevékenység szerint vizsgdlva a cégeket, a munkaerdhiany a betoltetlen
allashelyek szempontjabdl is leginkdbb a dontden exportald cégeket sujtja, melyek
koziil 2018 6szén 52%-nak, 2019 elején pedig 18%-nak volt 10-nél tobb tires allashelye.
Tulajdonosi szerkezet szerint szintén azt lathatjuk, hogy a kiilféldi (rész)tulajdonban
1évd vallalkozasok korében joval nagyobb ardnyban fordulnak elé olyan cégek,
amelyeknek legaldbb 11 {ires alldshelye van (2018. oktober: 62%, 2019. janudr: 20%). A
megfeleld adat a tisztdn hazai tulajdonban 1évd vallalkozasok esetében rendre 19%,
illetve 8%.

Ezek az eredmények részben a vallalatok szerkezeti sajatossagaival is
Osszekapcsolodnak. Mivel a dontéen exportald, illetve a kiilfold (rész)tulajdonban 1évé
vallalatok korében jelentésen atlag feletti aranyban fordulnak elé nagyvallalatok,
méretiikb6l addddan nagyobb az esélye annak, hogy tobb iires allashellyel
rendelkezzenek.
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2. abra: Az iires allashelyek megoszlasa, N201s=352, N201s=346; szazalék; 2018.10.,
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A munkaerdhidnnyal szembesiild cégek koziil a legtobbnek mindkét vizsgalati
idépontban (86%, illetve 84%) az 1j, tapasztalt (senior) munkavallalok felvétele
okozott gondot. A valaszaddk négyotodének (80%, illetve 79%), az 1j, kezd6 (junior)
munkavallalok felvétele jelentett problémat, mig e dolgozdk megtartasa 2018.
oktoberében 67%-uknak, 2019. janudrjaban viszont mar 78%-uknak okozott
nehézséget. A valaszadok kozel kétharmada (62%, illetve 66%) a cégnél dolgozo
tapasztalt (senior) munkavallalo(k) megtartasat is problémaként értékelte. Uj, didk
munkavallalé (pl. gyakornok) felvétele 2018. oktoberében a cégek 51%-a, 2019.
januarban pedig 25%-a szamara okozott nehézséget, és ehhez hasonldan alakultak a
cégnél dolgozo didk(ok) megtartdsara vonatkozo megfeleld adatok is (49%, illetve
25%). A didk munkavallalok felvételével és megtartdsaval kapcsolatos jelentds
kiilonbségek a két vizsgalati idépont kozott feltehetéen az e kategdridba sorolhatd
munkavallaléok munkaerdpiaci kindlatdnak tanév rendjét kovetd szezonalis

hullamzasara vezethetdk vissza.

3. dbra: A valaszadok aranya a szerint, hogy cégiiket mely esetekben érintették a
munkaerdhidnyra visszavezethet6 nehézségek, N201s=191, N2019=242; szazalék;
2018.10., 2019.01.
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A valaszadok tobb, mint fele (53%) mindkét vizsgalati id6pontban tgy vélte, hogy a
munkaerShiannyal kapcsolatos problémak Magyarorszagon sulyosabba fognak valni
a kovetkez6 egy évben. 2018. oktdberében 31%-uk, 2019. janudrban 41%-uk vélte tgy,
hogy ezek a problémak a kovetkezd egy év folyamdan azonos mértékiiek maradnak, és
csupan a valaszaddk 16%-a (2018. oktdber), illetve 6%-a (2019. janudr) szamitott arra,

hogy e nehézségek enyhiilni fognak.

4. abra: A valaszadok véleménye arrdl, hogy a kovetkezd egy évben hogyan fognak

alakulni Magyarorszagon a munkaeréhiannyal kapcsolatos problémak, N201s=400,
N2019=393; szazalék; 2018.10., 2019.01.
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A munkaerdhidnyra vonatkozé jovébeni varakozadsokat vallalatméret, gazdasagi
agazat, exporttevékenység, illetve tulajdonosi szerkezet szerint attekintve nem

tapasztalhatodak kiilonbségek.
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Intézkedések a munkatarsak megtartasa, illetve a munkaeréhiany

kezelése érdekében
A meglévé munkatarsak megtartasaval kapcsolatos 1épések

A véllalkozasok dontd tobbsége 2019. januarjara mar tett lépéseket annak érdekében,
hogy megtartsa meglévé munkaerejét. Legnagyobb aranyban (86%) béremelést
vezettek be, 55%-uk a munkakoriilmények, munkaeszkozok fejlesztésével igyekezett
vonzobba valni dolgozdéi szaméara. A vallalkozdsok 41%-a tovabbképzések
biztositasaval, 36%-a pedig atipikus foglalkoztatasi formak bevezetése altal torekedett
munkavallaléi megtartasara. A munkahelyi hangulat javitdsat 33%, eldrelépési
lehetdségek felajanlasat 28%, a vezetd-beosztott kapcsolat javitasat pedig 26% sorolta
a meglévd munkaerd megtartdsa érdekében bevezetett intézkedések kozé. A cafeteria
keret bovitésérdl viszont csak a megkérdezett cégek 17%-a, biztositasi kotvények,
egészségmegOrzési programok finanszirozasardl pedig mindossze 8%-uk szamolt be

a munkatarsak megtartasa érdekében bevezetett intézkedésként.

5. abra: A vallalkozasok meglévé munkaerejiik megtartasa érdekében megtett,
illetve tervezett 1épései, N=394-397, szazalék, 2019.01.
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Ha létszamkategorianként vizsgaljuk az egyes lépések megtételét, azt lathatjuk, hogy
a munkaer6 megtartdsa érdekében a felsorolt eszkozoket legnagyobb aranyban a 250
fénél nagyobb cégek alkalmaztak, mig legkevésbé a 2049 f6 kozotti vallalkozasok
vezettek be ilyen intézkedéseket. Ugyanakkor kiemelendd, hogy a vezet6-beosztott
kapcsolat javitasa (35%), illetve a munkahelyi hangulat javitasa (36%, amely
megegyezik a 250 {6 feletti nagyvallalatok korében tapasztalhatd értékkel) leginkabb
az 50-99 4s kategoridban jellemzd. E cégek korében szintén kiemelkedden jellemzd a
tovabbképzések biztositdsa (50%), a biztositasi kotvények, egészségmegOrzési
programok finanszirozasa (12%), valamint a munkakoriilmények, munkaeszkozok
fejlesztése is (56%) a munkavallalok megtartasa érdekében. A 100-249 f6s cégek
esetében a béremelés (91%), illetve atipikus foglalkoztatasi formdk bevezetése (37%)
fordul el6 atlag feletti ardnyban, a munkakoriilmények, munkaeszkozok fejlesztése

pedig az atlagnak megfelel$ ebben a csoportban is (55%).

1. tablazat: A vallalkozasok meglév6 munkaerejiik megtartasa érdekében megtett

lépései létszamkategoriak szerint, 2019.01.

100249 250—x

20-49 f6  50-99 {6
6 6

Béremelés 750%  859%  91,2% 91,0%

Cafeteria keret bévitése 4,1% 14,0%
Atipikus foglalkoztatdsi formdk bevezetése 12,2% 27,9%  37,2%

Eldrelépési lehetdségek felajanlasa 13,5% 23,3%
Tovabbképzések biztositasa, finanszirozasa 25,5% 50,0%
Vezet6-beosztott kapcsolat javitasa 25,0%

Biztositasi kotvények, egészségmegdrzési

: L 5,2%
programok finanszirozasa

Munkakoriilmények, munkaeszkozok fejlesztése 43,9% 55,8% 54,9%

Munkahelyi hangulat javitasa
Forrds: GVI 2019
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Gazdasagi aganként vizsgalva az adatokat azt allapithatjuk meg, hogy az épitdipar,
illetve a kereskedelem teriiletén tevékenykedd cégek kevésbé tettek lépéseket
munkaerejiik megtartasa érdekében az ipari vallalatokhoz, illetve az egyéb gazdasagi
szolgaltatasokat  nyujté  vallalkozasokhoz  viszonyitva. = Ugyanakkor a
munkakoriilmények, munkaeszkozok fejlesztése (59%), illetve a biztositasi kotvények,
egészségmegOrzési programok finanszirozdsa (14%) a legmagasabb aranyban az
épitdiparban jellemz0, és az agazatban atlag feletti mértékben fordul el§ a béremelés
(90%), illetve a vezetS-beosztott kapcesolat javitasa (28%) is. A kereskedelem esetében
az atlagnal gyakoribb a cafeteria keret bdvitése (19%), atipikus foglalkoztatasi formak
bevezetése (42%), az eldrelépési lehetOségek felajanlasa (34%, amely az Osszes agazat
koziil a legmagasabb arany), illetve atlagnak megfelel$ a tovabbképzések biztositdsa

(41%) a munkaerd megtartasa érdekében.

2. tablazat: A vallalkozasok meglévé munkaerejiik megtartasa érdekében megtett

1épései gazdasagi agazat szerint, 2019.01.

Keres-  Egyéb gazd.

fpar  Epitoipar kedelem szolg.

Béremelés 84,8% 90,0% 80,4%
Cafeteria keret bovitése

Atipikus foglalkoztatdsi formak bevezetése

Eldrelépési lehetdségek felajanlasa

Tovabbképzések biztositasa, finanszirozasa

Vezet6-beosztott kapcsolat javitasa

Biztositasi kotvények, egészségmegdrzési
programok finanszirozasa

Munkakériilmények, munkaeszkozok fejlesztése 49,1% 54,7%
Munkahelyi hangulat javitésa 332%  314% 31,5% | 358%
Forrdas: GVI 2019
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Exporttevékenység szerint meglehetdsen egyontetii képet latunk: a vizsgalt 1épéseket
— két kivételtdl eltekintve — legnagyobb aranyban a dontden exportald cégek vezették
be. Béremelést viszont leginkabb a nem exportalo (90%) cégek alkalmaztak, mig a
cafeteria keret bdvitése a részben exportald vallalatok (21%) korében fordul eld a

legmagasabb aranyban.

3. tablazat: A vallalkozasok meglévé munkaerejiik megtartasa érdekében megtett

lépései exporttevékenység szerint, 2019.01.

Nem Részben Dontéen
exportald exportdlo  exportald

Béremelés

14,2%
Atipikus foglalkoztatdsi formak bevezetése 33,0%

Cafeteria keret bovitése

34,1%
25,0%

Elérelépési lehet&ségek felajanlasa 25,9%

Tovabbképzések biztositasa, finanszirozasa 31,8%

Vezetd-beosztott kapcsolat javitasa 23,3% 22,6% _

Biztositasi kotvények, egészségmegbrzési

. . 6,4% 8,3%
programok finanszirozasa
Munkakériilmények, munkaeszkozok fejlesztése 50,2% 50,6%
Munkahelyi hangulat javitasa 32,2% 27,1% _

Forras: GVI 2019
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Tulajdonosi szerkezet szerint egyértelmii tendencia rajzolodik ki: a munkaerd
megtartasat célzo intézkedéseket — a vezetd-beosztott kapcsolat javitasat leszamitva —
a tisztan hazai tulajdonu vallalkozadsok rendre kevésbé alkalmaztdk a kiilfoldi

(rész)tulajdonban 1évé vallalatokhoz viszonyitva.

4. tablazat: A vallalkozasok meglév6é munkaerejiik megtartasa érdekében megtett

1épései tulajdonszerkezet szerint, 2019.01.

Tisztan hazai Kiilfoldi
tulajdon (rész)tulajdon

Béremelés 85,6% _
Cafeteria keret bovitése 13,4% _
Atipikus foglalkoztatasi formak bevezetése 28,0% _
Elérelépési lehetdségek felajanlasa 228% 0 472%
Tovabbképzések biztositdsa, finanszirozdsa 380%|  539%
Vezet6-beosztott kapcsolat javitasa 25,8%

Biztositasi kotvények, egészségmegdrzési programok 7 4% -
finanszirozasa ’
Munkakériilmények, munkaeszkozok fejlesztése 53,0% _
Munkahelyi hangulat javitasa 30,4% _

Forras: GVI 2019

Osszefoglalva, a munkaeré megtartasa érdekében legkevésbé a 2049 f6s, a nem
exportdld, illetve a tisztdn hazai tulajdonu vallalkozdsok tettek lépéseket. Ezzel
szemben leginkdbb a 250 f6 feletti, a dontéen exportdld, az ipar, illetve az egyéb
gazdasagi szolgaltatdsok teriiletén tevékenykedd, valamint a  kulfoldi
(rész)tulajdonban all6 cégek vezették be az itt vizsgalt intézkedéseket munkaerejiik

megtartdsa érdekében.
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A munkaer6hiany kezelése

Az eldz6 alfejezetben bemutatott, meglévé munkaer6 megtartasdra iranyuld
lépésekkel szemben, amelyeket a teljes vallalati mintan vizsgaltunk 2019. januarjaban,
a kovetkezdkben kizarolag azokat a vallalkozasokat vizsgaljuk, szintén ebben az
idépontban, amelyek gy valaszoltak, hogy az adatfelvétel idSpontjat megel6zd egy
év folyaman szembesiiltek valamilyen munkaeréhidnyra visszavezethet6
nehézséggel. A vizsgalati fokuszt ez esetben mar a munkaeréhidnnyal kapcsolatos
problémak megoldasat célzo intézkedések alkotjdk. A meglévé munkaerd
megtartdsara, illetve a munkaerdhidny kezelésére vonatkozo intézkedések kozott
értelemszertien jelentds tartalmi atfedés van, azonban kiilonbségek is el6fordulnak
(peéldaul a kiilfoldi munkavallaldk foglalkoztatdsa csak a munkaerdhidny kezelésére
iranyul6 intézkedéseknél szerepel, a vezetd-beosztott kapcsolat javitasa pedig

kizarolag a meglévé munkavallalok megtartasat célzo intézkedéseknél fordul elo).
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A munkaerdShiannyal szembesiild vallalkozasok legnagyobb aranyban (44%) atipikus
foglalkoztatasi formak bevezetésével, a munkaerdigény csokkentése érdekében
torténd beruhazasokkal (41%), valamint a versenytdrsakhoz képest magasabb bérek
fizetésével, illetve a meglévé munkavallalok terhelésének novelésével (39-39%)
igyekeztek orvosolni a munkaerShiany kapcsan felmeriil6 problémaikat. Szintén
ennek érdekében a valaszaddk 37%-a alakitotta 4t a munkaszervezést, egynegyediik
(24%) 4j toborzasi mddszereket vezetett be, 19%-uk didkokat, 10%-uk pedig kiilfoldi

allampolgarsagu munkavallalokat alkalmazott.

A tervek esetében azt lathatjuk, hogy minden 6t6dik munkaerdhidnnyal szembesiild
vallalkozas (21%) 1 toborzasi modszereket alkalmazna, 17%-uk atalakitand a
munkaszervezést. 13%-uk beruhazna a munkaerdigény csokkentése érdekében,
nagyjabol minden tizedik vallalkozas pedig kiilfoldi dllampolgarsagi munkatarsak

alkalmazdasat tervezi.

6. abra: A vallalkozasok munkaerdhiany kezelése érdekében megtett, illetve
tervezett 1épései, N=242, szazalék, 2019.01.

Részmunkaidd, tAvmunka vagy egyéb atipikus

foglalkoztatasi formak beveretése L a
Beruhdazasok a munkaerdigény csokkentése
- 46
érdekében
Versenytarsakhoz képest magasabb bérek fizetése 5 |
Meglévé munkavallalok munkaterhelésének
novelése
Munkaszervezés atalakitasa 46
Uj toborzasi médszerek alkalmazasa
Diékmunka alkalmazésa
alkalmazasa
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M Igen, bevezették Nem, de még idén tervezi bevezetni ® Nem

Forras: GVI 2019
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A munkaerShiannyal szembesiild vallalkozasoknak a probléma kezelése érdekében
tett intézkedéseit 1étszamkategoria szerint vizsgalva vegyes képet lathatunk. A 20-49
f6s vallalkozasok a kiilfoldi allampolgarsagtt munkavallalok alkalmazasat kivéve az
Osszes tobbi intézkedést kisebb mértékben vezették be a nagyobb cégekhez képest. A
legnagyobb aranyban az 50-99 f0s cégek fizetnek versenytarsaikhoz képest magasabb
béreket (55%), alkalmaznak 1j toborzasi moddszereket (35%), alakitjdk at a
munkaszervezést (47%), illetve novelik meglévé munkavallaldik terhelését (53%)
abbdl a célbdl, hogy megoldjak a munkaerShiany altal keletkezd problémaikat.
Kiilfoldi allampolgarsagti munkatarsak alkalmazasa a 100-249 f6s kategoridaban a
legjellemzdébb (14%). A 100-249 f6 kozotti cégek szintén atlag feletti mértékben
alkalmaznak a munkaerShidny kezelése érdekében munkaerdigény-csokkentd
beruhazasokat (42%), atalakitdsokat a munkaszervezésben (39%), illetve 4j toborzasi
modszereket (28%). A didkmunkat (32%), az atipikus foglalkoztatasi formakat (68%),
illetve a munkaerdigény-csokkentd beruhazasokat (50%) legnagyobb mértékben a 250

f6 feletti nagyvallalatok alkalmazzdk a munkaerdhidny kezeléseként.

5. tablazat: A vallalkozasok munkaer6hiany kezelése érdekében megtett 1épései

létszamkategoriak szerint, 2019.01.

2049 f6 50-99 {6 100-249 f6 250 f6

Versenytdrsakhoz képest magasabb bérek

o 30,4% 35,2% 38,2%
fizetése
Uj toborzasi médszerek alkalmazasa 12,5% 20,6%
Diakmunka alkalmazdsa 7,0%

Kiilfoldi allampolgarsagti munkavallalok

o,
alkalmazasa 7,0%

Részmunkaidd, tavmunka vagy egyéb atipikus

21,19
foglalkoztatasi formak bevezetése A%

Munkaszervezés atalakitasa 26,3%

Meglév6 munkavallalok munkaterhelésének

., 26,8%
novelése

Beruhazasok a munkaerdigény csokkentése

érdekében
Forras: GVI 2019

28,1%
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Gazdasagi agazatok szerint megallapithatd, hogy Osszességében legkevésbé az
épitbipari vallalatok vezettek be a munkaerdhidny kezelését célzd intézkedéseket,
ugyanakkor a versenytarsakhoz viszonyitott magasabb bérek fizetése erre a szektorra
a legjellemzdbb (42%). A feldolgozodipari cégek atlag feletti aranyban foglalkoztatnak
kilfoldi allampolgarokat (12%), illetve munkaerdigény-csokkentd beruhdazast is az
atlagot meghaladé6 mértéekben (45%) vezettek be. Az emlitetteken kiviil a
munkaszervezés atalakitasat (35%) leszamitva az Osszes tobbi intézkedést az atlagnak
megfelel6 mértékben alkalmaztak az ipari vallalatok. Didkokat (33%), illetve kiilfoldi
allampolgarokat (13%) a kereskedelem teriiletén tevékenyked6 cégek alkalmaztak a
legnagyobb mértékben, illetve a kereskedelmi vallalkozasok korében a legjellemz&bb
(44%) a meglévé munkatarsak terhelésének novelése is a munkaerdhidny csokkentése
érdekében. Emellett a kereskedelmi vallalkozasok korében atlag feletti aranyban
jellemzd az atipikus foglalkoztatasi formak bevezetése (51%), illetve a munkaszervezés
atalakitasa is (38%). Uj toborzéasi modszereket (32%), atipikus foglalkoztatast (65%),
illetve munkaerdigény-csokkentd beruhdzasokat (48%) az egyéb gazdasagi
szolgaltatasok teriiletére sorolhatd cégek vezettek be legnagyobb aranyban, és szintén

ezek a cégek alakitottak at legnagyobb aranyban (45%) munkaszervezésiiket is.

6. tablazat: A vallalkozasok munkaer6hidny kezelése érdekében megtett

1épései gazdasagi agazat szerint, 2019.01.

. Keres-  Egyé .
Ipar  Epit6ipar eres gy€b gazd

kedelem szolg.
Yers?nytarsakhoz képest magasabb bérek 39,1% 36,5% 38,7%
fizetése
Uj toborzasi modszerek alkalmazésa 23,7% 17,6% 22,2%

Didkmunka alkalmazésa 19,0% 2,9%

Kiulfoldi allampolgarsagti munkavallalok
alkalmazasa

Részmunkaidd, tdvmunka vagy egyéb
atipikus foglalkoztatési formak bevezetése

Munkaszervezés atalakitasa 38,1%

Meglévé munkavallalok munkaterhelésének
novelése

Beruhazasok a munkaerdigény csokkentése
érdekében
Forrds: GVI 2019

33,3%
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Exporttevékenység szerint attekintve a vallalatok munkaerdhiany kezelése érdekében
tett lépéseit, joval egyértelmlibb tendencia lathaté. A didkmunka alkalmazasa
kivételével — amely a részben exportdlé kategdriaba sorolt vallalkozasokra a
legjellemzbbb (32%) — az Osszes vizsgalt intézkedést a dontden exportald cégek hoztak
meg legnagyobb ardnyban. Ezzel szemben a munkaszervezés atalakitasa kivételével
(36%) az Osszes tobbi lépést a legkisebb aranyban a kizardlag belpiacra értékesitd

vallalatok vezették be.

7. tablazat: A vallalkozasok munkaer6hidny kezelése érdekében megtett

lépései exporttevékenység szerint, 2019.01.

Nem Részben Dontéen
exportald exportald exportald
Versenytarsakhoz képest magasabb bérek
o 31,6%
fizetése
Uj toborzasi modszerek alkalmazésa 18,7%
Didkmunka alkalmazasa 14,9%
Kilfoldi allampolgarsagti munkavallalok
‘ 4,5%
alkalmazasa
Részmunkaidd, tdvmunka vagy egyéb atipikus
- . . 37,3%
foglalkoztatasi formak bevezetése
Munkaszervezés atalakitasa 35,8%
Meglévé munkavallalok munkaterhelésének 3139
novelése e
Beruhazasok a munkaerdigény csokkentése
. . 32,8%
érdekében

Forras: GVI 2019
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A munkaerdhidny kezelését célzo lépéseket a vallalatok tulajdonosi hattere szerint
vizsgalva hasonloan egyértelmt tendencia lathato. Ez esetben is a munkaszervezés
atalakitdasa kivételével igaz, hogy a vizsgalt intézkedések bevezetése a kiilfoldi

(rész)tulajdonban 1év¢ vallalatokra jellemzdbb, mint a tisztdn hazai tulajdont cégekre.

8. tablazat: A vallalkozasok munkaer6hiany kezelése érdekében megtett

lépései tulajdonszerkezet szerint, 2019.01.

Tisztan hazai Kiilfoldi
tulajdon (rész)tulajdon
Versenytarsakhoz képest magasabb bérek fizetése 37,4%

U] toborzasi modszerek alkalmazasa 21,8%

Didkmunka alkalmazdasa 16,5%

Kiilfoldi allampolgarsagti munkavallalok
alkalmazasa

Részmunkaidd, tAvmunka vagy egyéb atipikus
foglalkoztatasi formak bevezetése

Munkaszervezés atalakitasa
Meglévé munkavallalok munkaterhelésének
novelése

37,1%

Beruhazasok a munkaerdigény csokkentése
érdekében
Forrds: GVI 2019

40,9%

Osszességében a munkaerdhidnnyal szembesiils vallalkozasok kdrében vizsgélva a
probléma kezelése érdekében tett intézkedéseket lathatd, hogy legkisebb mértékben a
2049 {6s vallalkozasok, illetve az épitdipari cégek vezették be az itt vizsgalt 1épéseket.
Jellemzden minél inkdbb kiilpiacra értékesit egy vallalat, anndl inkdbb alkalmazta
ezeket a megoldasokat. Megallapithaté az is, hogy a kiilfoldi (rész)tulajdonban 1évd
cégek 4ltalaban nagyobb aranyban vezették be az itt vizsgdlt, munkaerdShiany
kezelésére irdnyuld intézkedéseket, mint tisztdn hazai tulajdonban 1év6

versenytarsaik.
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Kiilf6ldi allampolgarok alkalmazasa

2019. janudrjaban a vallalkozasokat a munkaershidnnyal kapcsolatos tapasztalatoktol,
illetve a probléma megoldasara irdnyulo intézkedésektdl fliggetlentil, altalaban is
megkérdeztiik arrdl, hogy foglalkoztatnak-e kiilféldi allampolgarokat. Osszességében
a megkérdezett vallalkozasok 11%-a (42 darab) valaszolt agy, hogy vannak kiilfoldi
allampolgarsagtu dolgozoi. Ennek a 42 cégnek feltettitk azt a kérdést is, hogy
alkalmazottaik hany szazaléka kiilfoldi allampolgar. Ezt a kérdés 28-an valaszoltak
meg. Koziiliik 26 cég azt jelezte, hogy legfeljebb 10 szazalékot ér el munkatarsai
korében a kiilfoldi dllampolgarok aranya.

Az eredmények Osszefoglaldsa vallalati kategoridk szerint a 7. dbrdn lathato.
Legnagyobb aranyban a 250 f6 feletti nagyvallalatok (15%), a feldolgozdipari cégek
(17%), a dontben exportalo vallalatok (29%), illetve a kiilfoldi (rész)tulajdonban 1év6
vallalkozasok (19%) alkalmaznak kiilfoldi allampolgarsagth munkatarsakat. Lathato
az is, hogy a munkaerdhidnnyal szembesiilé cégek korében kis mértékben magasabb
(9 %-kal szemben 12%) a kiilf6ldi munkatarsakat is foglalkoztato vallalkozasok ardnya

a munkaerdhidnyt nem tapasztalo vallalatokhoz viszonyitva.

7. abra: A vallalkozasok altal alkalmazott kiilféldi allampolgarok, N=382-390,
szazalék, 2019.01.
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